
Informationen nach Insurance Distribution Directive (IDD)
Diese Informationen ermöglichen es den Vertreibern 
 das Produkt richtig zu verstehen und auf dem Zielmarkt,  

für den das Produkt konzipiert wurde, zu platzieren;
 zu beurteilen, ob das Produkt den Interessen, Zielen und  

Eigenschaften des Kunden entspricht;
 Versicherungsvertriebstätigkeiten im bestmöglichen Interesse  

ihrer Kunden auszuüben. 

Tier-Operationskostenversicherung (Tier-OP)
Tier-Krankenversicherung (Tier-KV)
für Hunde und Katzen

Die Produkte im Überblick: 
Zusätzlich zur bereits vorhandenen Tier-OP für Hunde und Katzen 
wurde das Produktangebot erweitert. 
Über die Tier-Krankenversicherung können auch ambulante Behand-
lungskosten und diverse Zahnbehandlungen und Vorsorgeleistungen 
abgesichert werden. Durch die Variation der Leistungsinhalte kann die 
Krankenversicherung flexibel an die Bedürfnisse des Kunden und sein 
Budget angepasst werden. 
Jetzt abschließbar für Hunde: Das Operationskostenrisiko nach Unfäl-
len. Diese preisgünstige Tarifvariante gilt für alle Hunde,  
ohne Risikoprüfung und ohne Wartezeiten oder sonstige Einschrän-
kungen (wie Höchstalter).

Die Produkte in der Übersicht:
 Tier-OP für Hunde und Katzen 

(mit und ohne Selbstbeteiligung abschließbar)
 NEU: Hunde-OP nach Unfällen 
 NEU: Tier-Krankenversicherung für Hunde und Katzen 

(als Basis-, Top- oder Premium-Schutz mit variabel wählbarer 
Kostenerstattung von 80 %, 90 % oder 100 %)

Das Produktfreigabeverfahren bei der Barmenia 
Die „Tier-Krankenversicherung“ hat das interne Produktfreigabe-
verfahren der Barmenia durchlaufen. Mit dem Produktfreigabever-
fahren wird das Ziel verfolgt, Interessen und Merkmale des Kunden in 
den Vordergrund zu rücken und negativen Auswirkungen auf den Kun-
den vorzubeugen. Mögliche Benachteiligungen der Kunden werden 
vermieden bzw. vermindert. Im Wege des Produktfreigabe verfahrens 
wurde ein Zielmarkt ermittelt, für den das Produkt geeignet ist. Die 
Barmenia hat eine für den Zielmarkt passende Vertriebs strategie 
(siehe unten).

Zielmarkt
Tier-OP/Tier-Krankversicherung:
Alle Hunde- und Katzenhalter in Deutschland.

Hunde-OP nach Unfällen:
Alle Hundehalter in Deutschland.

Umstände, die einen Interessenkonflikt zum Nachteil des Kunden 
auslösen könnten 
Es entstehen keine Interessenkonflikte. Die Produkte stehen nicht in 
Konkurrenz zu anderen Produkten der Barmenia. 

Wesentliche Merkmale des Versicherungsprodukts:  
Mögliche Risiken, Kosten und Interessenkonflikte
Beim Verkauf von Versicherungsprodukten können für den Zielmarkt 
relevante Risiken oder Interessenkonflikte entstehen. 
Derartige Risiken und Interessenkonflikte bestehen beim Vertrieb der 
„Tier-Krankenversicherung“ oder „Tier-Operationskostenversicherung“ 
nicht. 
In die Prämie der „Tier-Krankenversicherung“ oder „Tier-Operations-
kostenversicherung“ sind alle mit diesem Produkt anfallenden Kosten 
(wie z. B. Kosten für die Schadenregulierung) einkalkuliert.

Die Vertriebsstrategie 
Vorrangiger Vertrieb über die Barmenia-Exklusiv-Organisation und 
über unabhängige Vermittler. 
Ausbau des Vertriebs über Online-Vergleichsplattformen, mit denen  
die Barmenia Allgemeine Versicherungs-AG per webService  
verbunden ist.
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